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Datenschutzhinweise
1. Datenschutz auf einen Blick
Allgemeine Hinweise
Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezogenen Daten passiert.  
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Ausführliche Informationen  
zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unseren unter diesem Text aufgeführten Datenschutzhinweisen.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle für die Datenerhebung und -verarbeitung ist:

ARAS Vertriebspartner  
Sabine Heinzmann 
Pfarrer-Friedl-Straße 6 
82272 Moorenweis 
Telefon: 01 75 / 1 17 32 48 
E-Mail: heinzmann@aras-ffb.de

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet.

Welche Daten von Ihnen werden von uns verarbeitet? Und zu welchen Zwecken?
Ihre verschiedensten Datenkategorien, die Sie uns zur Verfügung stellen, hängen von der Art der Nutzung unserer Dienstleistungen ab. 
Gegebenenfalls stellen Sie uns Ihren Namen, Ihre Kontaktdaten inklusive Adresse, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Telefonnummer und  
Ihre Haustierdaten (Name, Alter, Rasse, etc.) zur Verfügung. Unter Umständen verarbeiten wir auch audiovisuelle Daten,  
wie z.B. Ihre Anrufe und ggf. Ihre Aufsprache auf unsere Anrufbeantworter sowie Daten durch den Besuch unserer Internetseite.

Wenn wir Daten von Ihnen erhalten haben, dann werden wir diese grundsätzlich nur für die Zwecke verarbeiten, für die wir sie erhalten 
oder erhoben haben.

Dies betrifft insbesondere die nachfolgend beispielhaft aufgezählten Einzelzwecke: 
•	 Abgabe einer kostenfreien Nahrungsprobe für Hund oder Katze.  
•	 Die Belieferung mit unseren Tiernahrungs- und Pflegeprodukten.
•	 Die vertragsbezogene Kontaktaufnahme nach einer Bestellung, um einen Termin zu vereinbaren.
•	 Die Kontaktaufnahme, um auf Wunsch von Ihnen eine fortlaufende Belieferung zu gewährleisten. 

Bitte beachten Sie, dass dies keine vollständige oder abschließende Aufzählung von Einzelzwecken ist. 

Auf welcher rechtlichen Grundlage basiert das? 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten ist grundsätzlich – soweit es nicht noch spezifische Rechts- 
vorschriften gibt – Art. 6 DS-GVO.  
Hier kommen insbesondere folgende Möglichkeiten in Betracht: 
•	 Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO) 
•	 Datenverarbeitung zur Erfüllung von Verträgen (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO 
•	 Datenverarbeitung auf Basis einer Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO) 
•	 Datenverarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO) 

Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten?
Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen 
Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten zu verlangen.  
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz wenden Sie sich bitte an oben stehende verantwortliche Stelle für die  
Datenerhebung und -verarbeitung.

Außerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umständen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen. Details hierzu entnehmen Sie den Datenschutzhinweisen unter „Recht auf Einschränkung der Verarbeitung“.

Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 
Wir verarbeiten die Daten, wie sie für die Erfüllung des Zwecks, zu dem sie erhoben wurden, erforderlich sind. Soweit gesetzliche Auf-
bewahrungspflichten bestehen – z.B. im Handelsrecht oder Steuerrecht – werden die betreffenden personenbezogenen Daten für die 
Dauer der Aufbewahrungspflicht gespeichert. Nach Ablauf der Aufbewahrungspflicht wird geprüft, ob eine weitere Erforderlichkeit für 
die Verarbeitung vorliegt. Liegt eine Erforderlichkeit nicht mehr vor, werden die Daten gelöscht. Grundsätzlich nehmen wir gegen Ende 
eines Kalenderjahres eine Prüfung von Daten im Hinblick auf das Erfordernis einer weiteren Verarbeitung vor. Aufgrund der Menge 
der Daten erfolgt diese Prüfung im Hinblick auf spezifische Datenarten oder Zwecke einer Verarbeitung. Selbstverständlich können Sie 
jederzeit (s.u.) Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen und im Falle einer nicht bestehenden Erforder-
lichkeit eine Löschung der Daten oder Einschränkung der Verarbeitung verlangen. 

An welche Empfänger werden die Daten weitergegeben? 
Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundsätzlich nicht statt. Außer, wenn dies für die Durchführung des 
Vertrages mit Ihnen erforderlich ist, die Weitergabe auf Basis einer Interessenabwägung i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO zulässig ist, 
wir rechtlich zu der Weitergabe verpflichtet sind oder Sie insoweit eine Einwilligung erteilt haben. 

Wo werden die Daten verarbeitet? 
Ihre personenbezogenen Daten werden von uns ausschließlich in der Bundesrepublik Deutschland verarbeitet. 


